
 

1 
 

News Release 

オンラインマニュアルサービス「COCOMITE（ココミテ）」 
 クリニック・医療機関限定 最大 3カ月無償提供開始 

～コロナ禍で頑張る医療従事者の方の業務負担を軽減、 
サービスをわかりやすく表現した新WebCMを公開～ 

 
2021年 10月 13日 

コニカミノルタジャパン株式会社（本社：東京都港区、社長：大須賀 健、以下コニカミノル
タジャパン）は、オンラインマニュアルサービス「COCOMITE」のトライアル版を、2021年
10月 13日（水）よりクリニック・医療機関限定で最大 3カ月無償提供します。また無償提供 
開始に先立ち、サービスの特徴を分かりやすく紹介するWebCMを、「COCOMITE」YouTube  
公式チャンネルで 10月 1日より公開しました。 

 
 
 
 
 
 

 

 「COCOMITE」はコニカミノルタが提供する、オンラインマニュアル作成・運用サービスです。
いつでも、どこでも、誰とでもマニュアルを共有できるため、業務の効率化・生産性やサービス
向上の実現が可能です。コロナ禍で各企業において、教育体制・業務オペレーションの変化、   
人材の流動化による教育工数の増加等が課題になっていますが、「COCOMITE」を導入すること
で、それら課題の解決を実現し、組織の DX（デジタルトランスフォーメーション）推進も可能と
なります。 

 

■クリニック・医療機関限定 無償期間最大 3カ月キャンペーン 

医療業界では、特にコロナ禍において「一人当たりの業務負荷が大きく、引継ぎや教育になか
なか時間を割けない」「オペレーション変更があるものの、ドキュメント変更や変更周知に工数が
かかっている」「人材の流動化が進み引継ぎや教育の機会が増えたため、より効率的な教育実施が
必要になっている」等の課題が顕在化しています。「COCOMITE」はそれらの課題解決に貢献する
サービスであり、既に多くのクリニック・医療機関への導入実績を獲得しています。 

「COCOMITE」を導入しているクリニック・医療機関の方からは「現場でも本部でもマニュア
ル作成・更新・共有ができ、運用しやすい」「OJT研修から自律的学習へと移行でき、より効率的
に教育を実施できるようになった」といった好意的な意見を頂いています。 
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今回、コロナ禍で業務量が増加しているクリニック・医療機関の方々のために、業務負担を  
少しでも軽減したいという願いを込めて、トライアル版の無償提供期間を従来の 1 カ月から   
3 カ月に延長する運びとなりました。さらに、スムーズにご利用を開始いただけるよう、現在  
ご利用されているマニュアルを 50 ページまで移行するサービスも無償提供します。今回の取組
みを通して、コニカミノルタは、医療従事者の業務環境改善に貢献したいと考えています。 

＜キャンペーン詳細＞ 

キャンペーン名 クリニック・医療機関限定 無償期間最大 3カ月キャンペーン 

キャンペーン 
内容 

・クリニック・医療機関限定で「COCOMITE」のトライアルを 
最大 3カ月無償提供 

・データ移行を無償で 50ページ分実施 
※移行対象のファイル形式：Excel、Word、PowerPoint、PDF 

申込期間 2021年 10月 13日（水）～12月 24日（金） 

対象機関 
・毎月先着 30社まで 
・クリニックほか医療機関 

応募方法 
下記 URLより申込フォームへの登録が可能です 
https://bs-offers.konicaminolta.jp/cocomite/campaignforhealthcare/ 

特設サイト URL 同上 

 

■ Web CM 
 「COCOMITE」の無償提供を開始するにあたり、新しいWebCMを作成いたしました。サー
ビス概要を分かりやすく表現するため、マニュアル閲覧者・マニュアル作成者・管理職、それぞ
れの目線を意識した内容となっています。是非ご覧ください。 
WebCM公開先：「COCOMITE」YouTube公式チャンネル 

https://www.youtube.com/channel/UCUbVUAtMGYpWgBhKgXBbXQQ/about 

＜新WebCM概要＞ 
 「ココミテ覚えてね」 マニュアル閲覧者篇 
 
 
 
 
 

 「ココミテ覚えてね」 マニュアル作成者篇 
 
 
 
 

https://bs-offers.konicaminolta.jp/cocomite/campaignforhealthcare/
https://www.youtube.com/channel/UCUbVUAtMGYpWgBhKgXBbXQQ/about
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 「ココミテ覚えてね」 部長のぼやき篇 
 
 
 
 
 
 
【COCOMITEサービス概要】 
「COCOMITE（ココミテ）」は、オンライン上でマニュアルを作成し、運用できるサービスです。
画像や動画を用いた見やすく分かりやすいマニュアルが、誰でも簡単に作成できることが大きな
特徴です。PCだけではなく、タブレットやモバイル端末からの閲覧も可能なため、社内外問わず
どこからでもマニュアルにアクセスすることが可能です。 
 
コニカミノルタジャパンは、企業の生産性や創造性を高める「いいじかん設計」を展開していま
す。「COCOMITE」を活用することで、作業時間削減のみならず、「創造じかん」と「自分じかん」
を生み出し、顧客にとって最適な働き方を提案していきます。 
COCOMITE公式サイト：https://cocomite.konicaminolta.jp/ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

COCOMITE 端末別 トップページ 

https://cocomite.konicaminolta.jp/
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いいじかん設計について 

コニカミノルタジャパンはこれまで、よりよい働き方とは
何かを考え、自社実践を行い、得た知見をお客様にも提供
してきました。働き方改革という言葉が一般的になった今、
これまでの経験をもとに、これから私たちが目指そうとし
ている働き方のあるべき姿をあらためて考えまとめたコン
セプトが「いいじかん設計」です。働く人の時間を分解して
いくと、作業をコツコツこなす「作業じかん」、新しいアイ
デアを生み出す「創造じかん」、そして休み、育み、学び、視野を広げる「自分じかん」の３つが
あると考えています。一般的な働き方改革の考え方は、主にこの「作業じかん」を減らすことに
注目することが多いですが、減らすだけでなく、「創造じかん」「自分じかん」といった、「いいじ
かん」を増やすこと、すなわち、生産性・創造性を高めることが重要だと考えています。 
https://www.konicaminolta.jp/pr/ejikan/ 
 
 
【お客様のお問い合わせ先】 
COCOMITE サービスWebサイト https://bs-offers.konicaminolta.jp/cocomite/contact/ 
（お問合せフォームよりご連絡ください） 
 
 
 
 
 
 
 

――――――――――――― 報道関係お問い合わせ先 ――――――――――――― 
コニカミノルタジャパン株式会社 コーポレート本部 広報宣伝部 

 TEL：03-6311-9460 
 

COCOMITE PR事務局（共同ピーアール内）担当：今井・田中・斎藤・高橋 
TEL：03-6260-4859 E-mail：cocomite-pr@kyodo-pr.co.jp 

https://www.konicaminolta.jp/pr/ejikan/
https://bs-offers.konicaminolta.jp/cocomite/contact/

